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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целью освоения дисциплины является формирование компетенций в области 

цифровой экономики, консолидация знаний об инновационных технологиях, ознакомление 

с методиками применения платформ для их использования в государственных и 

коммерческих организациях, развитие понимания особенностей и возможностей 

современных и перспективных информационно-коммуникационных технологий, 

составляющих основу цифровой экономики, приобретение и совершенствование навыков 

построения и устойчивого развития бизнеса, овладение навыками применения лучших 

международных практик и реализации полученных компетенций в своей 

профессиональной деятельности, получение знаний и практического опыта в области 

принятия управленческих решений при цифровой трансформации. 

Задачи освоения дисциплины:  

 формирование представлений о содержании и масштабах цифровой экономики; 

 формирование базиса для максимального удовлетворения потребностей региона 

в прорывных технологиях, обеспечивающих ускоренное становление информационного 

общества, эффективное выполнение Программы «Цифровая экономика Российской 

Федерации»;  

 формирование базиса для создания экосистемы цифровой экономики региона, 

обеспечивающей эффективное взаимодействие бизнеса, научно-образовательного 

сообщества, государства и граждан; 

 развитие инновационной деятельности, позволяющей выявлять технологические 

инновации, как результаты научных исследований и создавать условия для их 

практического внедрения в реальном секторе экономики; 

 формирование базиса для ускоренного развития цифровой экономики в регионе; 

 устранение имеющихся препятствий и ограничений для создания и развития 

высокотехнологических бизнесов и недопущение появления новых препятствий и 

ограничений как в традиционных отраслях экономики, так и в новых отраслях и 

высокотехнологичных рынках; 

 формирование базиса для повышения конкурентоспособности регионального 

бизнеса на российском и глобальном рынках. 

 формирование целостной системы знаний об Интернет- коммерции; 

 формирование понятийно-терминологического аппарата Интернет-экономики, ее 

инфраструктуры и структурных элементов; 

 характеристика особенностей Интернет-коммерции, факторов, оказывающих 

влияние на ее функционирование и развитие; 

 ознакомление с существующими и перспективными моделями автоматизации 

бизнес-процессов с помощью интернет-технологий; 

 раскрытие особенностей организации бизнеса для интернет-компаний различных 

направлений деятельности; 

 ознакомление с практическими методиками оптимизации затрат на организацию 

и ведение деловых операций через Интернет;  

 ознакомление с методами и средствами обеспечения безопасности ведения 

электронного бизнеса. 

 приобретение знаний об интернет-технологиях как эффективном инструменте 

бизнеса, позволяющем связать в единую цепочку поставщика, производителя и 

потребителя; о совокупности факторов интернет-пространства, оказывающих воздействие 

на предприятие, внедряющее интернет-технологии в свою хозяйственную деятельность; 
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 освоение технологий получения сведений о насыщенности интернет-

пространства информационными ресурсами, разнообразии видов сервиса и их качестве, об 

уровне развития правовой базы функционирования бизнеса в сети Интернет; 

 изучение основных подходов к созданию интернет-компании, существующих 

классов бизнес-моделей интеграции информационных технологий в хозяйственную 

деятельность предприятия; 

 знакомство с основными видами сетевого бизнеса, с особенностями финансового 

менеджмента, бизнес-планирования и маркетинга в интернет-компании, с методиками 

оптимизации затрат на рекламу и способами повышения ее эффективности, методиками 

управления активами и пассивами компании, способами оценки и минимизации рисков.  

 знакомство со сквозными технологиями и их областями их применения; 

 развитие навыков применения экономических, технологических, 

организационно-управленческих знаний, основанных на детерминантах цифровой 

экономики. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  

Дисциплина «Инструменты цифровой экономики» относится к  дисциплинам базовой 

части блока Б1 Дисциплины (модули).  

Изучение курса «Инструменты цифровой экономики» базируется на части  

компетенций, сформированных у обучающихся при изучении дисциплин: 

«Информационные технологии в экономике и управлении», «Информатика». 

Знания, навыки и умения, приобретенные в результате прохождения курса 

«Инструменты цифровой экономики», будут продолжены и развиты в курсе 

«Корпоративные информационные системы»,  при прохождении преддипломной практики, 

а также востребованы в процессе защиты выпускной квалификационной работы, включая 

подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты. 

 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С 

ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОПОП 

Код и наименование 

реализуемой компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

ОПК – 1 способностью решать 

стандартные задачи 

профессиональной 

деятельности на основе 

информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных 

технологий и с учетом 

основных требований 

информационной безопасности 

Знать: современные тенденции развития электронной 

коммерции; законы сетевой экономики; уровни и 

перспективные направлениях развития интернет-

технологий и их социально-экономических 

приложений; виды деятельности, реализованные 

посредством интернет-технологий, направления и 

степени воздействия электронных преобразований на 

реальные бизнес-процессы предприятий и 

организаций 

Уметь: обрабатывать экономическую информацию с 

помощью программных средств; принимать 

управленческие и экономические решения, используя 

информационные технологии; организовывать 

экономическую и управленческую деятельность с 

помощью информационной технологии 
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Владеть: навыками работы с основными объектами, 

явлениями и процессами, связанными с 

информационными системами в электронном бизнесе 

ПК – 8 способностью 

использовать для решения 

аналитических и 

исследовательских задач 

современные технические 

средства и информационные 

технологии 

Знать: сущность цифровой экономики и образующих 

ее элементов; содержание государственной политики 

в сфере развития цифровых технологий; 

характеристику платформенного способа ведения 

экономической деятельности и формирования бизнес-

экосистем; принципы построения, назначение, 

структуру, функции и основы электронного бизнеса, 

сущность и содержание электронной коммерции, 

классификацию электронных предприятий, модели 

электронного бизнеса; основные виды сетевого 

бизнеса, особенности финансового менеджмента, 

бизнес-планирования и маркетинга в интернет-

компании; теоретические основы информационной 

безопасности электронного бизнеса 

Уметь: отслеживать продвижение на рынке 

инновационных ИТ-сервисов; использовать 

соответствующий математический аппарат и 

инструментальные средства для обработки, анализа и 

систематизации информации; использовать лучшие 

практики продвижения инновационных ИТ-сервисов; 

интерпретировать фактическое состояние 

общественных отношений, связанных с развитием 

цифровой экономики, соотнося его с тезисами 

теоретических представлений; анализировать текущее 

положение и тенденции развития цифровой 

экономики 

Владеть: навыками обработки экономической 

информации с помощью программных средств; 

применения теоретических знаний в области 

цифровой экономики к решению практических задач; 

освоения методов организации экономической 

деятельности с помощью информационных 

технологий; работы с программно-техническими 

средствами диалога человека с профессионально-

ориентированными информационными системами в 

электронном бизнесе 
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объем дисциплины в зачетных единицах (всего): 3 зачетных единицы  

4.2. Объем дисциплины по видам учебной работы (в часах) 

Вид учебной работы 

Количество часов  

(форма обучения очная) 

Всего по 

плану 

В т.ч. по 

семестрам 

5 

Контактная работа обучающихся с преподавателем в 

соответствии с УП 
54 54 

Аудиторные занятия: 54 54 

лекции 36 36 

семинары и  практические занятия - - 

лабораторные работы, практикумы 18 18 

Самостоятельная работа 54 54 

Форма текущего контроля знаний и контроля 

самостоятельной работы 

Тестирование, 

реферат, 

лабораторные 

работы 

Тестирование, 

реферат, 

лабораторные 

работы 

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) Зачет Зачет 

Всего часов по дисциплине 108 108 

 

4.3. Содержание дисциплины (модуля.) Распределение часов  

по темам и видам учебной работы: 

Форма обучения: очная 

Название 

разделов и тем 
Всего 

Виды учебных занятий Форма текущего 

контроля знаний  Аудиторные занятия 

В т.ч. 

занятия 

в 

интерак

тивной 

форме  

 

Самосто

ятель 

ная 

работа 
Лек

ции 

Прак

тичес

кие 

занят

ия, 

семин

ары 

Лабора 

торные 

работы, 

практик

умы 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Тема № 1. 

Основы 

цифровой 

экономики 
56 20  18 8 18 

Тестирование, 

выполнение и 

защита 

лабораторных 

работ, 

проверка реферата 

Тема № 2. 

Электронный 

бизнес и 

электронная 

коммерция 

28 10    18 

Тестирование, 

проверка реферата 

Тема № 3. 

Электронные 

платежные 

системы 

24 6    18 

Тестирование, 

проверка реферата 

ИТОГО 108 36  18 8 54  
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

№ 

Наименование 

раздела/темы 

дисциплины 

Содержание раздела/темы 

дисциплины 

Результат обучения, 

формируемые компетенции 

1. Основы цифровой 

экономики 

Мировые цифровые тренды. 

Понятие цифровых технологий и 

цифровой экономики. Предпосылки и 

последствия прямой и опосредованной 

цифровизации общественных 

отношений. Становление цифровой 

экономики: цифровые "волны". 

Информационный продукт как 

результат цифровой экономики. 

Материальное производство и цифровая 

экономика. Цифровое неравенство в 

глобальном мире. Структура и 

тенденции развития рынка цифровых 

технологий. Этические проблемы 

цифровизации. Цифровые риски и 

безопасность. 

Государственная политика в области 

цифровой экономики в Российской 

Федерации. 

Программа "Цифровая экономика 

Российской Федерации" как 

основополагающий документ, 

формирующий вектор государственной 

политики. Предпосылки развития 

цифровой экономики Российской 

Федерации: от ФЦП "Электронная 

Россия" через ГП "Информационное 

общество" к программе "Цифровая 

экономика Российской Федерации". 

Цели и задачи программы. Базовые 

направления развития и сквозные 

цифровые технологии. "Дорожная 

карта" и планы мероприятий 

программы. Институциональная среда. 

Создание нового "пласта" правового 

регулирования. 

Сквозные технологии как драйверы 

развития цифровой экономики.  

Большие данные. Нейротехнологии и 

искусственный интеллект. Системы 

распределенного реестра. Квантовые 

технологии. Новые производственные 

технологии. Промышленный интернет. 

Компоненты робототехники и 

сенсорика. Технологии беспроводной 

связи. Технологии виртуальной и 

дополненной реальностей. Сферы 

применения сквозных технологий 

(криптовалюты, интеллектуальное 

управление, "смарт-сити" и т.п.). 

Платформенные цифровые решения. 

Платформенные технологии в развитии 

цифровой экономики. Признаки и 

преимущества платформ. Структура и 

участники платформ. Проблемы 

Знает: основные сквозные 

цифровые технологии, 

основные методы обработки 

больших данных Big Data, Data 

Mining; основы технической 

поддержки и опорных 

технологий электронного 

бизнеса; перспективы развития 

технологических компонентов 

инфраструктуры предприятия 

электронного бизнеса. 

Умеет: определять 

потребности электронного 

бизнеса в сетевых сервисах; 

интегрировать 

информационные структуры 

предприятия с 

информационным сервером. 

Владеет: методикой обработки 

больших данных (Knowledge 

Discovery in Databases) и 

интеллектуального анализа 

(Business Intelligence); 

методами интеграции в 

информационную 

инфраструктуру серверов баз 

данных; методами 

организации взаимодействия 

универсального клиента с 

сервером баз данных. 
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функционирования и факторы развития 

платформ. Эффекты платформ. 

Платформы как бизнес-инструменты. 

Платформы для платформ. Примеры 

цифровых платформ: Alibaba Group, 

Google, Amazon, Facebook и другие. 

UBERизация и платформизация. 

Трансформация отраслей. Электронное 

правительство и электронные 

государственные услуги.   

Происходящие глобальные 

трансформации в мировой экономике, 

обществе, технологиях. Представления 

об информационном продукте, 

электронных цепочках формирования 

добавленной стоимости. Обзор сфер и 

механизмов применения новых 

информационных технологий, законы 

развития цифровой экономики. 

2. Электронный бизнес и 

электронная коммерция 

Введение в электронный бизнес. 

Сущность информационного общества. 

Основные термины и понятия, 

связанные с электронным бизнесом. 

Изменение информационной 

инфраструктуры субъектов 

экономической деятельности. 

Экономические предпосылки развития 

электронного бизнеса. 

Основные способы формирования 

цепочек добавления потребительской 

стоимости в киберпространстве. 

Компоненты бизнес-решения в сфере 

электронного бизнеса. 

Предпринимательское решение. 

Содержательное решение. 

Управленческое решение. 

Технологическое решение. 

Уровни интеграции электронного 

бизнеса. 

Мобильные средства ведения 

электронного бизнеса. 

Основные характеристики электронного 

бизнеса. Сетевая экономика. 

Принципы функционирования сетевой 

экономики. Роль и место электронных 

предприятий в электронном бизнесе. 

Принципы информационного 

взаимодействия. Отличительные 

признаки различных типов 

предприятий. Виртуальные 

предприятия и объединения. Эволюция 

электронных предприятий. 

Классификация электронных 

предприятий. 

Электронная коммерция. 

Основные виды и классификация. 

Электронная коммерция В2В (бизнес-

бизнес). Электронная коммерция В2С 

(бизнес-потребитель). Модели С2С 

(Р2Р, Peer-to-Peer), B2G или В2А, C2A, 

Знает: основные термины и 

понятия, связанные с 

электронным бизнесом; 

экономические предпосылки и 

историю развития 

электронного бизнеса; 

основные технологии 

реализации B2B-платформ; 

основные способы 

формирования цепочек 

добавления потребительской 

стоимости в 

киберпространстве; основные 

технологии реализации B2C-

платформ и модели 

электронной торговли. 

Умеет: выделять компоненты 

бизнес-решения в сфере 

электронного бизнеса; 

классифицировать 

электронные предприятия; 

применять методы повышения 

конкурентоспособности в 

электронном бизнесе; 

формулировать и решать 

задачи профессионально-

ориентированных 

информационных систем в 

электронном бизнесе с 

использованием различных 

методов и решений; создавать 

и внедрять профессионально-

ориентированные 

информационные системы в 

электронном бизнесе; 

разрабатывать ценовую 

политику применения 

информационных систем в 

электронном бизнесе; 

применять методы повышения 

конкурентоспособности в 
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Е2Е (Exchange-to-Exchange).  

Интернет-банкинг: технологии и 

направления развития. Особенности и 

технологии. Интернет-трейдинг. 

Интернет-страхование. 

Основные модели электронного 

бизнеса, ориентированные на бизнес-

партнера. 

Электронное управление закупками.  

Электронные аукционы. 

Технология проведения электронных 

аукционов. 

Типы электронных аукционов. 

Примеры электронных аукционов. 

Электронные биржи. 

Порталы. 

Корпоративные порталы. 

Экономические схемы 

информационных порталов. 

Методы повышения 

конкурентоспособности в электронном 

бизнесе. 

Динамика экономических показателей в 

сфере электронного бизнеса, 

ориентированного на бизнес-партнера. 

Основные модели электронного 

бизнеса, ориентированные на конечного 

пользователя. 

Электронная реклама. 

Электронная торговля. 

Схема работы электронного магазина. 

Основные задачи, решаемые при 

создании электронного магазина. 

Особенности электронной торговли в 

России. 

Основные модели электронной 

торговли. 

Типовая структура Интернет-магазина. 

Web-витрины. 

Факторы, определяющие успех 

электронной торговли. 

Информационные услуги. 

Электронное здравоохранение. 

Управление взаимоотношениями с 

клиентами. 

Методы повышения потребительской 

ценности товаров и услуг в 

электронном бизнесе. 

Разработка электронного магазина. 

электронном бизнесе; ставить 

задачу системного 

проектирования и 

комплексирования локальных 

и глобальных сетей 

обслуживания пользователей 

информационных систем в 

электронном бизнесе; 

формулировать основные 

технико-экономические 

требования к проектируемым 

профессионально-

ориентированным 

информационным системам в 

электронном бизнесе. 

Владеет: терминологией в 

области электронной 

коммерции; навыками 

выделения различных видов 

платформ электронной 

коммерции; терминами и 

понятиями в области 

электронного бизнеса, 

ориентированного на бизнес-

партнера; технологиями и 

инструментами создания 

электронных магазинов; 

компоновки информационных 

систем в электронном бизнесе 

на базе стандартных 

интерфейсов; терминами и 

понятиями в области 

электронного бизнеса, 

ориентированного на 

конечного пользователя. 

3. Электронные платежные 

системы 

Введение в электронные деньги. 

Электронные платежные системы. 

Эмитенты и эквайреры. 

Процессинговый центр. 

Платежная система. 

Кредитные и дебетовые платежные 

системы. 

Микропроцессорные и пластиковые 

карты. 

Виды пластиковых карт. Смарт-карты. 

Соотношение 

Знает: состав, структуру, 

функции электронных 

платежных систем; виды 

пластиковых карт, их отличия; 

принципы создания 

платежных систем на 

микропроцессорных картах; 

эволюцию и перспективы 

платежных систем. 

Умеет: использовать 

технические средства создания 
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«стоимость/эффективность». 

POS-терминалы. 

Эволюция платежных систем. 

Электронные наличные. 

Принципы построения платежных 

систем на микропроцессорных картах. 

Технологические основы и технические 

средства создания платежных систем. 

Организация оплаты с использованием 

кредитной карты. 

Эффективность организации платежных 

систем на базе пластиковых карт. 

Платежные системы с предварительной 

авторизацией. 

Платежные системы для 

микроплатежей. 

Перспективы электронных платежных 

систем. 

платежных систем; оценивать 

эффективность организации 

платежных систем на базе 

пластиковых карт. 

Владеет: различными 

технологиями проведения 

электронных платежей. 

 

 

6. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ 

Данный вид работы не предусмотрен УП. 

 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ, ПРАКТИКУМЫ 

 

Тема 1. Основы цифровой экономики. 
Лабораторная работа №1. Создание собственного информационного пространства.  

Трудоемкость – 4 часа. 

Цель работы: 

Получение навыков создания собственных информационных ресурсов с 

использованием CMS. Использование возможностей современных информационных 

систем к интеграции. 

Результаты лабораторной работы: Разработанный студентом информационный блог, 

обеспечивающий в том числе отображение информации из твиттера, видеоканала на 

YOUTUBE.COM. 

Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении 

«Лабораторный практикум по дисциплине Инструменты цифровой экономики».  

 

Лабораторная работа №2. Многомерный анализ данных (OLAP-технологии) с 

помощью табличного процессора Excel.  

Трудоемкость – 2 часа. 

Цель работы: 

Получение навыков проведения многомерного анализа в целях обеспечения поддержки 

принятия решений. 

Результаты лабораторной работы: Файлы формата MS Excel с выполненным 

заданием. 

Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении 

«Лабораторный практикум по дисциплине Инструменты цифровой экономики».  

 

Лабораторная работа №3. Построение дерева решений с помощью СППР Deductor 

Studio. 

Трудоемкость – 4 часа. 

Цель работы: 

Освоение интеллектуального инструмента (СППР Deductor Studio), предназначенного 
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для решения широкого спектра задач, связанных с обработкой структурированных и 

представленных в виде таблиц данных. 

Результаты лабораторной работы: файл формата СППР Deductor Studio с 

выполненным заданием 

Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении 

«Лабораторный практикум по дисциплине Инструменты цифровой экономики».  

 

Лабораторная работа №4. Прогнозирование с помощью нейронной сети. 

Трудоемкость – 4 часа. 

Цель работы: 

Освоение интеллектуального инструмента (СППР Deductor Studio), предназначенного 

для решения широкого спектра задач, связанных с обработкой структурированных и 

представленных в виде таблиц данных. 

Результаты лабораторной работы: файл формата СППР Deductor Studio с 

выполненным заданием 

 

Лабораторная работа №5. Разработка простейшего умного контракта на платформе 

Ethereum. 

Трудоемкость – 4 часа. 

Цель работы: 

Знакомство с концепцией работы смарт-контрактов, поймете, способами считывания и 

изменения данных в блокчейне Ethereum. 

Результаты лабораторной работы: созданный в тестовой среде платформы Ethereum 

смарт-контракт. 

Методические указания по выполнению работы смотреть в Приложении 

«Лабораторный практикум по дисциплине Инструменты цифровой экономики».  

 

8. ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ 

 

Реферат это одна из форм текущего контроля знаний и контроля самостоятельной 

работы. Реферат – это самостоятельная исследовательская работа, в которой автор 

раскрывает суть исследуемой проблемы; приводит различные точки зрения, а также 

собственные взгляды не нее. Содержание реферата должно быть логичным; изложение 

материала должно носить проблемно-тематический характер. 

Цель реферата как формы текущего контроля знаний и контроля самостоятельной 

работы - стимулировать раскрытие исследовательского потенциала учащегося, способность 

к творческому поиску, сотрудничеству, самораскрытию и проявлению возможностей.  

Рекомендуемые темы рефератов: 

№ темы Тематика рефератов 
1 Диалектика взаимодействия информационно- коммуникационных технологий и 

социально-политической эволюции человеческого общества за последние два 

столетия 

2 Процесс информатизации общества с точки зрения синергетической парадигмы Р. 

Пригожина 

3 Точка зрения О.Тоффлера на будущее информационного общества 

4 Провести сравнительный анализ существующих концепций сетевой 

экономики 

5 Основные положения теории С.И. Паринова о сетевой экономике и на конкретных 

примерах раскрыть их содержание 

6 Двенадцать законов Кевина Келли и на конкретных примерах пояснить смысл 

каждого закона 
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7 Описание экономического уклада, сложившегося в России, с точки зрения его 

информационной проницаемости 

8 Роль и-роботов (интернет-ботов) в глобальной сети на конкретных примерах 

9 Информация как источник данных 

10 Анализ данных, знаний и структур в системах искусственного интеллекта 

11 Искусственный интеллект в современном мире 

12 Визуализация как средство анализа информации 

13 Применение ассоциативных правил в бизнесе 

14 Перспективные средства анализа бизнес-информации 

15 Алгоритмы таксономии класса FOREL (пример реализации)  

16 Методы анализа структурных объектов  

17 Современные IT-решения в визуализации данных 

18 Анализ текстовой информации 

19 Применение систем мобильных агентов в бизнесе 

20 Сравнительная характеристика методов анализа данных 

21 Цифровая трансформация общества как новый этап инновационного развития  

22 Концепция национальных инновационных систем в экономике знаний  

23 Франчайзинговая модель в условиях цифровой экономики 

24 Трансформация современных бизнес-моделей с учётом тенденций цифровой 

экономики 

25 Современные формы трансфера технологий с учётом тенденций цифровой 

экономики 

26 Тренды в трансформации взаимодействия науки и бизнеса в цифровой экономике 

27 Трансформация управления персоналом под воздействием инновационного фактора 

28 Система повышения качества сайта как инструмент маркетинговой стратегии 

компании 

29 Интернет-технологии как инструмент развития клиентской базы 

30 Автоматизация рабочего процесса посредством интеграции ERP-системы 

31 Совершенствование бизнес-процессов малого предприятия в сфере обслуживания с 

использованием BPMS системы 

32 Внедрение мобильного приложения для повышения эффективности в деятельности 

предприятия 

33 Внедрение CRM-системы в деятельности компании  

34 Технико-экономический анализ цифровой трансформации в части использования 

центров обработки данных и облачных услуг оператором связи 

35 Big Data как инструмент повышения эффективности медиаисследований 

36 Анализ и применение современных платежных систем 

37 Движущие силы цифровой трансформации и ее измерение 

38 Носимый интернет 

39 Имплантируемые технологии и цифровидение 

40 Распределенные вычисления и хранилище данных (облачное хранение) 

41 Интернет вещей, подключенный (умный) дом и умные города 

42 Искусственный интеллект, робототехника, 3-D печать: экономическая 

эффективность, плюс и минусы 

43 Биотехнологии и решение экологических проблем в цифровой экономике 

44 Цели, задачи и риски развития цифровой экономики в России 

45 Подготовка специалистов в области информационно-коммуникационных технологий 

46 Цифровая грамотность населения 

47 Новая организация экономики (реального сектора) и экономических отношений 

(взаимосвязей и поведения в реальном секторе) 

48 Инновационная инфраструктура цифровой экономики. Дата-центры, технопарки и 

исследовательские центры.  
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49 Города и регионы как центры инновационных сетей. Инновационная и структурная 

политика 

50 Инновационное предпринимательство государства и формы сотрудничества с 

бизнесом  

51 Решение проблем цифровой безопасности 

52 Понятие big data. Новые подходы к накоплению и обработке данных в экономике и 

финансах на микро- и макроуровнях 

53 Открытые данные компьютерных поисковых систем и социальных сетей. Google 

Trends. YandexWorstat 

54 Прогнозирование социально- экономических процессов в режиме реального 

времени (nowcasting) 

55 Экономические основы технологии распределенных реестров хранения информации 

(блокчейн) и криптовалют 

56 Базовые процедуры и техники обработки больших данных: простейшие методы 

машинного обучения (machine learning) 

57 Государственное регулирование цифровой экономики 

58 Участие государства в развитии основных направлений цифровой экономики 

(электронное правительство, информационная инфраструктура, научные 

исследования, образование и кадры, информационная безопасность и т.д.) 

59 Инновационная политика государства при переходе к цифровой экономике. 

Инновационное предпринимательство государства и формы сотрудничества с 

бизнесом 

60 Институциональная среда для цифровой экономики. Правовое регулирование 

цифровой экономики 

61 Системы критериев для оценки развития цифровой экономики. Этапы 

формирования. Основные индексы, характеризующие развитие цифровой 

экономики в странах мира. Эффективность оценки 

62 Законодательное сопровождение, регулирующие институты, участие в создании и 

виды стимулирования формирования цифровой экономики. Страновые особенности 

63 Микроэкономические изменения в ходе цифровой трансформации 

64 Макроэкономические параметры цифровой экономики 

65 Социальные проблемы и их решение в цифровой экономике 

66 Проблемы цифровой безопасности. Новые условия производства и изменение 

производительности в цифровой экономике 

67 Характер изменений на рынке труда. Структура спроса и предложения 

68 Направления изменений на рынке капитала в условиях цифровой экономики 

69 Внутрирегиональные электронные расчеты Банка России 

70 Межрегиональные электронные расчеты Банка России 

71 Расчетные небанковские кредитные организации (НКО) 

72 Депозитно-кредитные небанковские кредитные организации (НКО) 

73 Платежные небанковские кредитные организации (НКО) 

74 Платежная карта, как современный инструмент безналичных расчетов 

75 Банковские пластиковые карты, их виды 

76 Операции коммерческих банков с пластиковыми картами 

77 Платежная система на основе пластиковых карт, ее участники 

78 Российские платежные системы на основе пластиковых карт 

79 Международные платежные системы на основе пластиковых карт, история создания 

и развития 

80 Операции банков с дебетными (расчетными) картами 

81 Современное состояние рынка пластиковых карт, проблемы и пути 

совершенствования расчетов пластиковыми картами 

82 Виды карточных программ. Этапы и задачи создания и реализации карточной 

программы банка 

83 Банкомат как элемент электронной системы платежей (функции работы, 
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устройство, принципы работы, последовательность действий) 

84 Роль и место Центральных банков в платежных системах зарубежных стран 

85 Всемирная межбанковская система SWIFT, история создания и развития, принципы 

организации и функции 

86 Платежные системы США 

87 Автоматизированные системы межбанковских расчетов в России 

88 Автоматизация межбанковских расчетов за рубежом. Национальные платежные 

системы 

89 Автоматизированный ввод платежных документов в банке 

90 Принципы обеспечения информационной безопасности национальной платежной 

системы 

Формулировки приведенных выше тем являются примерными и могут быть изменены. 

Изменения согласуются с преподавателем, ведущим дисциплину. Кроме этого, 

обучающиеся могут предлагать собственные темы для исследования. Инициативные темы 

также согласуются с преподавателем. 

В процессе изучения курса каждый должен подготовить реферат, который будет 

засчитан преподавателем, ведущим дисциплину. 

Оценивая реферат, преподаватель обращает внимание на:  

 соответствие содержания выбранной теме;  

 отсутствие в тексте отступлений от темы;  

 соблюдение структуры работы, четкость изложения и обоснованность выводов;  

 умение работать с научной литературой - вычленять проблему из контекста;  

 умение логически мыслить;  

 культуру письменной речи;  

 умение оформлять научный текст (правильное применение и оформление 

ссылок, составление библиографии и т.д.);  

 умение правильно понять позицию авторов, работы которых использовались 

при написании реферата;  

 способность верно, без искажения передать используемый авторский материал;  

 соблюдение объема работы;  

 соответствие установленным правилам оформления работы; 

 аккуратность и правильность технического выполнения работы.  

Требования к оформлению и содержанию письменной работы содержатся в 

«Методических рекомендациях по написанию реферата». 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К ЗАЧЕТУ 

№ 

задания 

Формулировка вопроса 

1 Понятие электронного бизнеса. Преимущества электронного бизнеса.  

2 Виды электронного бизнеса и их краткая характеристика.  

3 Модели электронного бизнеса.  

4 Стандарты электронного бизнеса.  

5 Стандарты классификации товаров и услуг.  

6 Мобильные средства ведения электронного бизнеса.  

7 Виды доступа к Интернет.  

8 Программные средства и стандарты для разработки Web-сайта.  

9 Электронный бизнес и электронная коммерция. Составляющие электронной 

коммерции.  

10 Принципы функционирования Интернет-экономики.  

11 Организация бизнес-процессов.  

12 Инфраструктура системы электронной коммерции.  
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13 Современные системы электронной коммерции.  

14 Web-сайт как инструмент электронного бизнеса.  

15 Управление разработкой сайта предприятия.  

16 Процесс принятия решения о покупке.  

17 Модель потребительского поведения в среде Интернет. Система поддержки 

потребительского решения.  

18 Общая схема Интернет-магазина.  

19 Системы оплаты. Способы доставки товара.  

20 Числовые оценки критериев качества интернет-магазина.  

21 Основные методы оценки эффективности создания и внедрения интернет-магазина.  

22 Интернет-банкинг.  

23 Системы дистанционного банковского обслуживания.  

24 Требования к электронным системам оплаты. Применение электронных систем 

оплаты в бизнесе.  

25 Виды систем оплаты в Интернет.  

26 Российские платежные системы.  

27 Сравнение технологий оплаты и уровня их безопасности  

28 Понятие электронного фондового рынка, интернет-трейдинга.  

29 Определение Интернет-маркетинга.  

30 Системы классификации товаров и услуг. Стандарты UN/EDIFACT. 

31 Стандарты взаимодействия с пользователем мобильных средств связи. 

32 Принципы функционирования сетевой экономики. 

33 Электронные платежные системы. 

34 Эмитенты и эквайреры. Процессинговый центр. 

35 Кредитные и дебетовые платежные системы. 

36 Микропроцессорные и пластиковые карты. 

37 Принципы создания платежных систем на микропроцессорных картах. 

38 Эволюция платежных систем. 

39 Электронные наличные. 

40 Типовая структура Интернет-магазина. Web-витрины. 

41 Основные модели розничной электронной торговли. 

42 Электронное здравоохранение. 

43 Управление взаимоотношениями с клиентами. 

44 Методы повышения потребительской ценности товаров и услуг в электронном 

бизнесе. 

45 Цифровая экономика: понятие и предпосылки формирования. 

46 Становление цифровой экономики: цифровые "волны". 

47 Взаимоотношение материального производства и цифровых решений. 

48 Цифровое неравенство в мире: оценка. 

49 Цифровые риски и проблемы развития экономики. 

50 Концепция программы "Цифровая экономика Российской Федерации". 

51 Нормативные правовые предпосылки развития цифровой экономики Российской 

Федерации. 

52 Содержание государственной политики в сфере развития цифровой экономики 

Российской Федерации. 

53 Институциональные основы развития цифровой экономики Российской Федерации. 

54 Сквозные технологии: "большие данные". 

55 Сквозные технологии: технологии распределенных реестров. 

56 Сквозные технологии: нейротехнологии и искусственный интеллект. 

57 Сквозные технологии: промышленный интернет, элементы робототехники, 

сенсорика, беспроводная связь. 

58 Сквозные технологии: технологии виртуальной и дополненной реальностей. 

59 Криптовалюты и смарт-контракты: концепция. 
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60 Концепция "умного города" как результата развития цифровой экономики. 

61 Платформенные технологии в развитии цифровой экономики: признаки и структура 

62 платформ. 

63 Преимущества и проблемы использования платформ в цифровой экономике. 

64 Опыт платформенной организации бизнеса (на примере 2-3 компаний). 

65 Цифровизация государственного управления: истоки, ограничения, перспективы, 

проекты. 

 

10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ 
Название разделов и тем Вид самостоятельной работы  Объем в 

часах 

Форма 

контроля 

Платформенные технологии в 

развитии цифровой 

экономики. Признаки и 

преимущества платформ. 

Структура и участники 

платформ. Проблемы 

функционирования и факторы 

развития платформ. Эффекты 

платформ. Платформы как 

бизнес-инструменты. 

Платформы для платформ. 

Примеры цифровых 

платформ: Alibaba Group, 

Google, Amazon, Facebook и 

другие. UBERизация и 

платформизация. 

Трансформация отраслей. 

Электронное правительство и 

электронные государственные 

услуги.   

Происходящие глобальные 

трансформации в мировой 

экономике, обществе, 

технологиях. Представления 

об информационном продукте, 

электронных цепочках 

формирования добавленной 

стоимости. Обзор сфер и 

механизмов применения 

новых информационных 

технологий, законы развития 

цифровой экономики. 

 Проработка учебного 

материала с использованием 

ресурсов учебно-методического и 

информационного обеспечения 

дисциплины; 

 Подготовка к тестированию 

 

18 Тестирование, 

проверка 

качества 

выполнения 

лабораторных 

работ, реферат 

 

Электронная коммерция. 

Основные виды и 

классификация. Электронная 

коммерция В2В (бизнес-

бизнес). Электронная 

коммерция В2С (бизнес-

потребитель). Модели С2С 

(Р2Р, Peer-to-Peer), B2G или 

В2А, C2A, Е2Е (Exchange-to-

Exchange).  

Интернет-банкинг: 

 Проработка учебного 

материала с использованием 

ресурсов учебно-методического и 

информационного обеспечения 

дисциплины; 

 Подготовка к тестированию 

 

18 Тестирование,  

реферат 
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технологии и направления 

развития. Особенности и 

технологии. Интернет-

трейдинг. Интернет-

страхование. 

Основные модели 

электронной торговли. 

Типовая структура Интернет-

магазина. Web-витрины. 

Факторы, определяющие 

успех электронной торговли. 

Информационные услуги. 

Электронное 

здравоохранение. 

Управление 

взаимоотношениями с 

клиентами. 

Методы повышения 

потребительской ценности 

товаров и услуг в электронном 

бизнесе. 

Разработка электронного 

магазина. 

Принципы построения 

платежных систем на 

микропроцессорных картах. 

Технологические основы и 

технические средства 

создания платежных систем. 

Организация оплаты с 

использованием кредитной 

карты. Эффективность 

организации платежных 

систем на базе пластиковых 

карт. 

Платежные системы с 

предварительной 

авторизацией. 

Платежные системы для 

микроплатежей. 

Перспективы электронных 

платежных систем. 

 Проработка учебного 

материала с использованием 

ресурсов учебно-методического и 

информационного обеспечения 

дисциплины; 

 Подготовка к тестированию 

 

18 Тестирование,  

реферат 

Итого  54  

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Для качественного усвоения студентами материала курса при выполнении ими 

индивидуальных заданий необходимо, чтобы все работы выполнялись студентами после 

проработки соответствующего лекционного материала. Основная задача по организации 

учебного процесса по данной дисциплине сводится к обеспечению равномерной активной 

работы студентов над курсом в течение всего учебного семестра. Студенты должны 

регулярно прорабатывать курс прослушанных лекций, готовиться к занятиям. Для контроля 

качества усвоения учебного материала студентами следует проводить опросы по изученной 

теме. Для долговременного запоминания изученного материала следует увязывать вновь 

изучаемые вопросы с материалом предыдущих тем, добиваться преемственности знаний.  

При выполнении заданий, вынесенных на самостоятельное изучение, необходимо 
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наряду с библиотечным фондом пользоваться различными источниками знаний, 

размещенными в сети Интернет.  

При изучении данного курса студентам предстоит выполнить следующие виды работ:  

 Анализ теоретического материала;  

 Проработка лекционного материала;  

 Выполнение практических заданий (лабораторные работы);  

 Подготовка к тестированию.  

Лекционные занятия  

Лекционные занятия желательно проводить с применением демонстрационного 

материала – презентации лекций на ПК с проектором. С учетом современных возможностей, 

желательно обеспечивать слушателей раздаточным материалом на 1-2 лекции вперед. 

Материал этот должен носить иллюстративный характер (схемы, графики) и ни в коем случае 

не подменять конспекта, который слушатель должен составлять самостоятельно.  

Лабораторные занятия 

После каждой лабораторной работы следует выдавать задание на самостоятельную 

работу, а на следующем занятии контролировать его выполнении. Также на лабораторных 

занятиях следует проводить тестирование студентов.  

Текущий контроль  

Для текущего контроля успеваемости (по отдельным разделам дисциплины) и 

промежуточной аттестации используется компьютерное тестирование, проверка реферата. 

1. Планирование и организация времени, необходимого для самостоятельного изучения 

дисциплины. 

Рекомендуется следующим образом организовать время, необходимое для изучения 

дисциплины: 

 Изучение конспекта лекции в тот же день, после лекции: 30 минут- 1 час. 

 Изучение конспекта лекции за день перед следующей лекцией: 30 минут- 1 час. 

 Изучение теоретического материала по учебнику и конспекту: 1-2 часа в 

неделю. 

 Подготовка к лабораторному занятию: 30 минут - 1 час. 

 Изучение дополнительных источников, в том числе, в электронной форме: 1-2 

часа в неделю. 

 Всего в неделю: 1–3 часа. 

Для студентов, обучающихся по заочной форме, временные нормативы следует 

увеличить вдвое.  

2. Методические рекомендации по подготовке к лабораторным занятиям. 

По данному курсу предусмотрены лабораторные занятия. При подготовке к 

лабораторным занятиям следует изучить соответствующий теоретический материал по 

цифровой экономике, электронной коммерции, электронному бизнесу или электронным 

платежным системам. Теоретический материал курса становится более понятным, когда 

дополнительно к прослушиванию лекции и изучению конспекта, изучаются и книги по 

современным информационным технологиям. 

Необходимо изучить лабораторную работу предыдущего занятия и выяснить те 

вопросы, которые показались непонятными.  
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12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа; лаборатории, оснащенные лабораторным оборудованием, в 

зависимости от степени его сложности; групповых и индивидуальных консультаций; 

текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной 

работы и помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного 

оборудования. Специальные помещения укомплектованы специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации 

большой аудитории. 

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие 

тематические иллюстрации, соответствующие рабочим учебным программам дисциплин. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся должны быть оснащены 

компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением 

доступа в электронную информационно-образовательную среду организации. 

 

13. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из 

следующих вариантов восприятия информации с учетом их индивидуальных 

психофизических особенностей: 

  для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме 

электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); в печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с 

привлечением тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного документа; 

видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации;  

 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в форме 

электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и консультации. 

В случае необходимости использования в учебном процессе частично/исключительно 

дистанционных образовательных технологий, организация работы ППС с обучающимися с 

ОВЗ и инвалидами предусматривается в электронной информационно-образовательной 

среде с учетом их индивидуальных психофизических особенностей 
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